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RESOLUCION N°  151-2019/SBN-DGPE

San Isidro, 2 de diciembre de 2019
VISTOS:

Los escritos del 27 de noviembre de 2019 (S.I. N° 38150 y 38151-2019) de queja,
presentados por la Comunidad Campesina de Chilca (en adelante, “la Administrada”),
representada por la sefiora Fanny Victoria Avila Espino contra el servidor Carlos Reategui
Sanchez (en adelante, “el Servidor”) en su calidad de Subdirector de Administracion del
Patrimonio Estatal-SDAPE (en adelante, “la SDAPE") de esta Superintendencia; por
cuanto presuntamente habria solicitado la inscripcion en los Registros Pablicos de la
Resolucion N° 058-2005/SBN-GO-JAR del 29 de marzo de 2005, la cual considera nula
por contravenir el derecho de propiedad y el territorio de la Comunidad Campesina de
Chilca, hecho que se habria demostrado con la emision de la sentencia firme dada por
Casacion N° 2240-2017, emitida por la Sala de Derecho Constitucional y Social
Permanente de la Corte Suprema de Justicia de Lima, en donde se indica que se
reconoce el derecho de propiedad y el territorio comunal inscrito en las fichas registrales
Nros 2403, 2404 y 2405, asi como se declaro nula la Resolucion N° 58-2005/SBN-GO-
JAR, entre otros aspectos; y,

CONSIDERANDO:

1. Que, la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (en adelante, “la
SBN"), en mérito al Texto Unico Ordenado de la Ley 29151, Ley General del Sistema
Nacional de Bienes Estatales, aprobado con Decreto Supremo N° 019-2019-VIVIENDA:
el Decreto Supremo N° 004-2007-VIVIENDA, por el cual se adscribe a “la SBN" al
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, el Reglamento de la Ley 29151
aprobado por el Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, asi como el Decreto Supremo
N°® 058-2011-PCM, que actualiza la calificacion y relacion de los organismos publicos de
acuerdo a lo dispuesto por la Ley N° 29158, es el Organismo Publico Ejecutor, adscrito
al Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, que en su calidad de Ente Rector
del Sistema Nacional de Bienes Estatales es responsable de normar los actos de
adquisicion, disposicion, administracion y supervision de los bienes estatales, asi como
de ejecutar dichos actos respecto de los bienes cuya administracion esta a su cargo y
tiene como finalidad buscar el aprovechamiento econémico de los bienes del Estado en
armonia con el interés social.

2. Que, segun lo previsto por el inciso r) del articulo 41° del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la SBN, aprobado por el Decreto Supremo N° 016-2010-
VIVIENDA, publicado el 22 de diciembre de 2010 (en adelante ROF de la SBN), la
Direccion de Gestion del Patrimonio Estatal (en adelante, ‘la DGPE") es el 6rgano
competente para realizar las funciones que le correspondan de acuerdo a la normatividad
vigente o le sean asignadas por la autoridad superior.

3. Que, segun los numerales 169.1 y 169.2 del articulo 169° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado



con Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante, “T.U.O de la LPAG", en cualquier
momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacion y,
en especial, los que supongan paralizacion, infraccién de los plazos establecidos
legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u omision de tramites que deben
ser subsanados antes de la resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva.
Asimismo, la queja se presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que tramita el
procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que lo exige. La autoridad superior
resuelve la queja dentro de los tres (3) dias siguientes, previo traslado al quejado, a fin
de que pueda presentar el informe que estime conveniente al dia siguiente de solicitado.

4, Que, en virtud de lo expuesto en el inciso 6.2, numeral VI de la Directiva N°
004-2014/SBN “Procedimiento para el seguimiento y atencion de las quejas
administrativas formuladas por los administrados ante la SBN", aprobada con Resolucion
N° 034-2014/SBN del 24 de abril de 2014; corresponde al superior jerarquico del
funcionario o servidor quejado, resolver la queja administrativa presentada por los
administrados.

5. Que, al respecto debe considerarse lo siguiente:
ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO

6.  Que, con escritos del 27 de noviembre de 2019 (S.I. N° 38150 y 38152-2019),
la Comunidad Campesina de Chilca, representada por la sefiora Fanny Victoria Avila
Espino (en adelante, “la Administrada"), presento queja funcional contra el servidor Carlos
Reategui Sanchez (en adelante, “el Servidor’) en su calidad de Subdirector de
Administracion del Patrimonio Estatal-SDAPE (en adelante, “la SDAPE") de esta
Superintendencia, por cuanto presuntamente habria solicitado la inscripcion en los
Registros Publicos de la Resolucion N° 058-2005/SBN-GO-JAR del 29 de marzo de 2005,
la cual considera nula por contravenir el derecho de propiedad y el territorio de la
Comunidad Campesina de Chilca, hecho que se habria demostrado con la emision de la
sentencia firme dada por Casacion N° 2240-2017, emitida por la Sala de Derecho
Constitucional y Social Permanente de la Corte Suprema de Justicia de Lima, en donde
se indica que se reconoce el derecho de propiedad y el territorio comunal inscrito en las
fichas registrales Nros 2403, 2404 y 2405, asi como se declard nula la Resolucion N° 58-
2005/SBN-GO-JAR, entre otros aspectos.

7. Que, mediante Memorandum N° 02347-2019/SBN-DGPE del 28 de
noviembre de 2019, la Direccion de Gestion del Patrimonio Estatal-DGPE (en adelante,
“la DGPE") solicito a “el Servidor” que presente un informe detallado y documentado que
contenga su descargo, en el plazo de un (1) dia habil computado a partir de la recepcion
de dicho Memorando, entre otros aspectos.

8. Que, mediante Informe N° 0043-2019/SBN-DGPE-SDAPE recibido el 29 de
noviembre de 2019, “el Servidor” presenta su descargo.

ANALISIS:

El supuesto deber infringido y la norma que lo exige

9. Que, en el presente caso, se habria infringido segln "la Administrada” el
articulo Il del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante,
“T.U.O dela LPAG"), en el articulo siguiente:

“Articulo Ill.- Finalidad

La presente Ley tiene por finalidad establecer el regimen juridico aplicable para que la la actuacion de la
Administracion Publica sirva a la proteccion del interes general, garantizando los derechos e intereses de
los administrados y con sujecion al ordenamiento constitucional

(i)
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Articulo 10°.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno de derecho, los siguientes.

1. La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.

()"

10. Que, asimismo, “la Administrada” indica que interpone queja funcional, bajo
el amparo del articulo 169° del “T.U.O de la LPAG", que prescribe lo siguiente:

“Articulo 169.- Queja por defectos de tramitacion

169.1 En cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de
tramitacion y, en especial los que supongan paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente,
incumplimiento de los deberes funcionales u omisién de tramites que deben ser subsanados antes de la
resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva

169.2 La queja se presenta ante el superior jerérquico de la autoridad que tramita el procedimiento,
citandose el deber infringido y la norma que lo exige. La autoridad superior resuelve la queja dentro de los
tres dias siguientes, previo traslado al quejado, a fin de que pueda presentar el informe que estime
conveniente al dia siguiente de solicitado.

169.3  En ningun caso se suspendera la tramitacion del procedimiento en que se haya presentado
queja, y la resolucion sera irrecurrible.

169.4 La autoridad que conoce de la queja puede disponer motivadamente que otro funcionario de
similar jerarquia al quejado, asuma el conocimiento del asunto.

169.5 En caso de declararse fundada la queja, se dictaran las medidas correctivas pertinentes respecto
del procedimiento y en la misma resolucién se dispondra el inicio de las actuaciones necesarias para
sancionar al responsable”.

Descargo de “el Servidor”

11.  Que, mediante Informe N° 0043-2019/SBN-DGPE-SDAPE recibido el 29 de
noviembre de 2019, “el Servidor” presenta su descargo, donde concluye en resumen, lo
siguiente:

()
4. CONCLUSIONES

4.1 El remedio procesal de la queja se encuentra dirigida a cuestionar la conducla -activa u
omisiva- del funcionario encargado de la tramitacion del expediente que afecte o perjudique
derechos subjetivos o intereses legitimos del administrado, sin embargo, en el presente caso
no se advierte expediente o solicitud en tramite presentada previamente por la administrada,
la cual se encuentre paralizada o haya vencido el plazo legalmente establecido para su
respuesta,

4.2 La queja se encuentra dirigida a cuestionar la decisién adoptada por esta Subdireccién de
solicitar la inscripcion de la resolucion n.” 058-2005/SBN-GO-JAR ante la oficina Registral de
Cafete, sin embargo, lo alegado no se ajusta al supuesto de hecho regulado en el articulo
169° del Decreto Supremo n° 004-2019-JUS.

4.3 La decision de esta Subdireccion de solicitar la inscripcion de la resolucion n.® 058-2005/SBN-
GO-JAR., se efectud al verificarse que la Comunidad Campesina de Chilca, titular de las areas
revertidas consintié la Resolucion n® 008-2005/SBN-GO del 04 de Julio de 2005, (al no haber
recurrido al organo jurisdiccional) y a la fecha no se solicitd la inscripcién de dicha resolucion.



4.4 Esta Subdireccién se encuentra coordinando con la Procuraduria Publica de la SBN con la
finalidad de evaluar la factibilidad de publicitar el pronunciamiento emitido en la Sentencia de
Casacion n® 778-2016 que declara valido y eficaz la resolucion n.? 058-2005/SBN-GO-JAR.

4.5 Los terceros afectados deberan recurrir a la via jurisdiccional a través de un proceso de mejor
derecho de propiedad a fin de hacer valer la titularidad que ostenta sobre las areas revertidas.

()
Evaluacion de los hechos
12. Que, de la queja y descargo presentados, pueden advertirse lo siguiente:

12.1 El numeral 169.1, articulo 169° del “T.U.O de la LPAG"; dispone que los
administrados pueden interponer queja contra los defectos de tramitacion y, en especial,
los que supongan paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente,
incumplimiento de los deberes funcionales u omision de tramites que deben ser
subsanados antes de la resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva.
Asimismo, el numeral 5.6 de la Directiva N° 004-2014/SBN “Procedimiento para el
seguimiento y atencion de las quejas administrativas formuladas por los administrados
ante la SBN", aprobada con Resolucion N° 034-2014/SBN del 24 de abril de 2014 (en
adelante, “la Directiva”), dispone que “la queja administrativa puede ser formulada en
cualquier estado del procedimiento, antes de la resolucion definitiva del asunto en la
instancia respectiva”.

12.2 Al respecto, cabe citar el comentario al articulo 169° del “T.U.O de la LPAG”
de Juan Carlos Moron Urbina', quien acerca de la naturaleza y contenido de la queja,
indica lo siguiente:

“La queja administrativa constituye un remedio procesal regulado expresamente por la LPAG mediante el
cual los administrados pueden contestar los defectos de tramitacion incurridos por la Administracion, con la
finalidad de obtener su correccion en el curso de la misma secuencia. La naturaleza de la queja, la diferencia
de los medios impugnativos o recursos. Como afirma GARRIDO FALLA (499) no puede considerarse a la
queja como un recurso — expresion del derecho de contradiccion- porque al presentarse un escrito
quejandose de uno o mas funcionarios, no se esta tratando de conseguir la revocacion o modificacion de una
resolucion, sino que el expediente, que no marcha por negligencia de uno o mas servidores publicos o
cualquier otro motivo no regular y justificado, sea tramitado con la celeridad que las normas quieren y que el
interesado espera”. La queja no se dirige contra un acto administrativo concreto, sino enfrenta la conducta
desviada del funcionario publico, constitutiva de un defecto de tramitacion”.

12.3 Que, asimismo, el autor Luis Alberto Huaman Ordénez’ realizd un
comentario al articulo 167° del anterior Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
aprobado con Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, cuyo texto era igual al vigente. El
Autor indica:

“En este orden de ideas, el articulo 167 de la LPAG a traves del inciso 167.1 establece que en cualquier
etapa del procedimiento, atendidendo a la carencia de preclusion de los tramites administrativos, resulta
posible que los particulares hagan uso de esta figura con la finalidad de combatir la inaccion administrativo
- formal cabiendo enfocarla en la pralisis del tramite asi como en todo aquello que represente el quiebre o
desacato de los tiempos procesales sea adelandolos o acortandolos con la intencion de generar la ilegal
imposibilidad de continuar el procedimiento o producirle indefension al interesado, esto es. para generarle
perjuicio al administrado pudiendo hacerse uso de la queja por defectos de tramite para poner de
conocimiento las situaciones de omision que representen vulnerar las obligaciones constitucionales,
legales o reglamentarias imputables en su cumplimiento al personal al servicio de la administracion publica
asi como la abstencion respecto de actuaciones de tramite cuyo cumplimiento ha de producirse la
expedicionde la correspondiente actuacion administrativa en la etapa pertinente”,

13. Que, de lo expuesto en las normas y autores glosados, asi como realizada
la verificacion correspondiente al descargo; se advierte, que para la procedencia de la

' Morén Urtina, Juan Carlos Comentancs a1a Ley del Procedimento Administrativa General Nuevo Texto Unico Ordenado de a Ley N° 27444 (Decrato
Supremo N° 004-2019-JUS) Lima Gaceta Jundica 2019, T p 710

? Huaman Ordénez, Luis Alberto. Procedimiento Administrativo General Comentado. Analisis, articulo por articulo del
Decreto Supremo N 006-2017-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N* 27444 -
Ley del Procedimiento Administrativo General. Lima. Jurista Editores, 2017, p. 820
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queja es necesario que concurran los siguientes requisitos: i) Existencia de un
procedimiento en tramite ante “la SDAPE” vy ii) que la queja por paralizacion, infraccion
de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u
omision de tramites, haya sido interpuesta antes de la resolucion definitiva en “la SDAPE".

14. Que, sin embargo, no se evidencia procedimiento pendiente de atencion en
“la SDAPE", debido a que la Entidad ha emitido el acto administrativo contenido en la
. Resolucion N° 058-2005/SBN-GO-JAR, la cual vigente o no; acreditaria un procedimiento

T4/ oncluido en la instancia respectiva y no en tramite. Por otro lado, el hecho que se

@hcuentre en tramite de inscripcion ante Registros Publicos, significa que se trata de la
ffpmitacion para la emision de un acto registral ante la Zona Registral de la
puperintendencia Nacional de los Registros Publicos y no ante esta Superintendencia.
“De lo cual, se advierte carencia de fundamento para sustentar la infraccion de plazos u
omision de deberes funcionales dentro de un procedimiento pendiente de resolucién,
supuestos normativos que permitirian la procedencia de la queja conforme a lo dispuesto
en la norma acotada. Por tanto, lo expuesto por “la Administrada” para sustentar su queja,
debe desestimarse al incumplir lo dispuesto en el numeral 169.1, articulo 169° del “T.UO.
de la LPAG" y el numeral 5.6 de “la Directiva”.

15.  Que, en relacion a la presunta infraccion de los deberes funcionales y la
nulidad solicitada, debe sefialarse que la queja es sélo un remedio procedimental y no
un recurso, por lo cual, no corresponde el analisis de dichos extremos dentro del presente
procedimiento, por cuanto, dichas circunstancias no estan previstas en numeral 169.1,
articulo 169° del “T.U.O de la LPAG".

16. Que, “el Servidor" ha sefalado que se encuentra coordinando con la
Procuraduria Publica acerca de los procesos judiciales materia de pronunciamiento en la
Sentencia de casacion N° 778-2016-Lima emitida por la Tercera Sala de Derecho
Constitucional y Social Transitoria de la Corte de Justicia de la Republica (expediente N°
5710-2006-0-1801-JR-CA-06) y Sentencia de casacion N° 2240-2017-Lima, expedida
por la Primera Sala Constitucional y Social Transitoria de la Corte Suprema de Justicia
de la Republica (expediente N 10015-2005-0-1801-JR-CA-04).

17.  Que, en ese sentido, la queja incumple lo requisitos exigidos conforme a lo
establecido en el numeral 169.1, articulo 169° del “T.UOQ. de la LPAG" y el numeral 5.6
de “la Directiva”, debe declararse improcedente la queja y disponer el archivo
correspondiente de los actuados, sin perjuicio de acciones indicadas en el parrafo
precedente.

18. Que, debe notificarse lo resuelto a “la Administrada” a través de la Unidad de
Tramite Documentario, de acuerdo al inciso 6.7, numeral VI de la Directiva acotada.

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 29151, Ley
General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, aprobado con Decreto Supremo N°
019-2019-VIVIENDA; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
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Procedimiento Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS; al Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA vy la Directiva N° 004-2014/SBN |
“Procedimiento para el seguimiento y atencion de las quejas administrativas formuladass ¥
por los administrados ante la SBN", aprobada con Resolucion N° 034-2014/SBN del 24

de abril de 2014.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar IMPROCEDENTE la queja administrativa presentada por la
Comunidad Campesina de Chilca, representada por la sefora Fanny Victoria Avila
Espino, por los fundamentos expuestos en la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Disponer el ARCHIVO de la queja administrativa presentada por la
Comunidad Campesina de Chilca, representada por la sefora Fanny Victoria Avila
Espino, conforme a lo dispuesto en el inciso 6.6, numeral VI de la Directiva N° 004-
2014/SBN “Procedimiento para el seguimiento y atencion de las quejas administrativas
formuladas por los administrados ante la SBN", aprobada con Resolucion N° 034-
2014/SBN del 24 de abril de 2014.

Articulo 3°.- Comunicar lo resuelto a la Unidad de Tramite Documentario, a fin de que
notifique la presente Resolucion a Comunidad Campesina de Chilca.
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